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INFORMATION NACH ART. 13 

DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG  

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben hat einen hohen Stellenwert für unser Unternehmen. Wir 

möchten Sie nachfolgend über die Erhebung Ihrer Kontaktdaten bei uns aufklären: 

VERANTWORTLICHE STELLE  

Für die Verarbeitung verantwortlich ist die Omnicom Media Group Germany GmbH, Grünstr. 15, 40212 

Düsseldorf, Tel. 0211-38807-0 (Zentrale). 

 

BESCHREIBUNG DER DATENVERARBEITUNG   

Wir verarbeiten Ihre Daten zum Zwecke der Kundenzufriedenheitsumfrage in unseren Systemen. 

Verarbeitete Daten sind Name, Unternehmen sowie Funktion im Unternehmen, eine Score-Frage, wo unsere 

Leistungen bewertet werden können, inkl. der Möglichkeit, dies ausführlicher zu kommentieren, IP-Adresse. 

Wir erfassen diese personenbezogenen Daten über eine verschlüsselte Verbindung. Ihre Daten nutzen wir 

zur internen Auswertung und um mit Ihnen Kontakt aufzunehmen, falls Sie unzufrieden sein sollten. Zudem 

kann Ihr Bewertungstext intern für unsere Unternehmensgruppe verwendet werden.  

Aussagen, die die Befragten im Rahmen des freiwilligen Freitextfeldes machen, werden anonymisiert und 

ggf. von uns bei Unternehmensvorstellungen und Pitches verwendet.  

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Sie können Ihre 

Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bitte richten Sie Ihren Widerruf an Ihren 

Kundenbetreuer. 

BEREITSTELLUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN  

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder vertraglich vorgeschrieben noch für einen 

Vertragsabschluss erforderlich ist, sondern erfolgt freiwillig. Wenn Sie die Teilnahme verweigern, gehen 

damit selbstverständlich keine negativen Konsequenzen einher. 

DATENEMPFÄNGER  

Wir übermitteln Ihre Daten nur an Dritte, sofern dies datenschutzrechtlich zulässig ist. Ihre Daten können 

von uns zudem an externe Dienstleister (z.B. IT-Dienstleister, Unternehmen, die Daten vernichten oder 

archivieren, Druckdienstleister) weitergegeben werden, welche uns bei der Datenverarbeitung im Rahmen 

einer Auftragsverarbeitung streng weisungsgebunden unterstützen. Eine Datenverarbeitung außerhalb der 

EU bzw. des EWR findet grundsätzlich nicht statt. Sofern dies im Einzelfall doch der Fall sein sollte, 

informieren wir Sie hierüber im Rahmen der konkreten Erhebung. Wir werden Ihre personenbezogenen 

Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten. 
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DRITTLANDÜBERMITTLUNG  

Es erfolgt keine Drittlandübermittlung. 

LÖSCHUNG IHRER DATEN  

Die Daten werden für eine Bewertung der Zusammenarbeit über einen Zeitraum von 3 Jahren verwendet 
(Entwicklungsanalyse). Daher werden die Daten für drei Jahre aufbewahrt und dann gelöscht. 

BESTEHEN EINER AUTOMATISIERTEN 

ENTSCHEIDUNGSFINDUNG  

Es besteht keine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Artikel 22 Absätze 1 
und 4 DSGVO. 

IHRE DATENSCHUTZRECHTE  

Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten sowie auf Berichtigung unrichtiger Daten oder auf Löschung, sofern einer der in Art. 17 DSGVO 
genannten Gründe vorliegt, z.B. wenn die Daten für die verfolgten Zwecke nicht mehr benötigt werden. Es 
besteht zudem das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 DSGVO genannten 
Voraussetzungen vorliegt und in den Fällen des Art. 20 DSGVO das Recht auf Datenübertragbarkeit.  

Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn sie der Ansicht ist, 
dass die Verarbeitung der sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt. 
Das Beschwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat des 
Aufenthaltsorts oder des Arbeitsplatzes der betroffenen Person oder des Orts des mutmaßlichen 
Verstoßes geltend gemacht werden.  

Wenn Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten abgeben, können Sie diese 
jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung, nicht berührt. 

UNSER DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER  

Die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten lauten: 

datenschutz nord GmbH 
Konsul-Smidt-Str. 88, 28217 Bremen 
Mail: office@datenschutz-nord.de 
Telefon: +49 421 69 66 32 0 

Nähere Informationen stellen wir Ihnen gerne auf Anfrage zur Verfügung.  
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